VICERRECTORADO ACADEMICO

2025

MANUAL
DE TUTORIA
UNIVERSITARIA
PARA DOCENTES 5§
TUTORES

| IlITDEb'n 2075 -

t: m

. U o ' !
Nep - HuancAY '
ki

El éxito es la suma de pequenos esfuerzos repetidos dias tras dia

e 983047854 | 951880607 Tutoria y Seguimiento del Egresado UNCP






b

P
°
-
O
-
O

(]
Indice
1. FUNDAMENTOS DE LA TUTORIA UNIVERSITARIA 5
1.1. ;Qué es tutoria Universitaria? 6
1.2. Dimensiones de la tutoria 6
1.3. Etapas de la tutoria 6
1.4. Principios metodoloégicos 7
1.5. Modelos de tutoria universitaria 7
1.6. Marco normativo y politicas institucionales sobre tutoria 7
2. PERFIL DEL DOCENTE TUTOR 8
2.1. Competencias y habilidades del tutor universitario 8
2.2. Funcionesy responsabilidades del tutor 10
2.3. Etica'y compromiso en la labor tutorial 11
2.4. Estrategias para una comunicacién efectiva 12
3. PLANIFICACION Y GESTION DE LA TUTORIA 13
3.1. Disefo del plan de accion tutorial 14
3.2. Identificacién de necesidades y caracteristicas de los tutorados 14
3.3 Organizacion de sesiones de tutoria 14
3.4. ;Cémo desarrollamos las sesiones de tutoria grupal e individual 15
3.5. Registro y seguimiento de actividades tutoriales 18
3.6.. Evaluacion de la tutoria y mejora continua 19
4. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PROCESO TUTORIAL 20
41. Coordinacion con otros docentes y autoridades académicas. 21
4.2. Vinculacién con servicios de atencion estudiantil 21
(psicologia, asistencia social, emprendimiento e investigacion
4.3. Participacioén de la familia en el proceso tutorial 21
4.4. Convenios y redes externas de apoyo al estudiante 21
5. ANEXOS Y RECURSOS COMPLEMENTARIOS 22
5.1. Indicadores de éxito en la tutoria 23
5.2 Instrumentos de evaluacion de la tutoria 23
5.3. Estrategias para la retroalimentacién y mejora continua 24
5.4. Casos de éxito y buenas practicas en tutoria universitari redes 24

de apoyo

e




b

P
°
-
O
-
O

Presentacion

La tutoria universitaria se ha consolidado como un pilar fundamental
en la educaciéon superior, trascendiendo la mera transmision de
conocimientos para convertirse en un proceso integral de
acompafnamiento al estudiante. En un entorno académico cada vez
mas complejo y exigente con el avance de la tecnologia, la tutoria
emerge como un espacio de apoyo personalizado, disefiado para
potenciar el desarrollo académico, personal y profesional de cada
estudiante universitario.

Su proceso de gestion de la tutoria se rige acorde al modelo educativoy
proposito de nuestra universidad, articulado a las politicas de la
educacion superior. Siendo la Unidad de Tutoria y Seguimiento del
Egresado, la encargada de gestionar el funcionamiento y facilitar los
procedimientos a los docentes tutores de los programas de estudio
para que este acompafia y apoya a los estudiantes y egresados a lo
largo de su proceso de formacion, insercion y adaptacién en el ambito
laboral y profesional, mediante la estrategia de la tutoria y sus
fundamentos.

La gestion de esta herramienta te permitira encontrar informacion
esencial tales como las funciones y responsabilidades del tutor, las
estrategias de tutoria mas efectivas, y los recursos disponibles para
asegurar una experiencia universitaria enriquecedoray exitosa.

Coordinadora de UTSE.
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Introduccion

En un contexto donde la educacién superior enfrenta desafios como la
desercién estudiantil, la falta de orientacién profesional y la
adaptacién a entornos universitarios cambiantes, la tutoria se
convierte en una estrategia clave para fortalecer el éxito académico e
insercion laboral del futuro profesional, mediante el acompafamiento
en el aspecto académico, orientacion profesional y apoyo en el
desarrollo personal. Esta labor es desarrollada por el docente tutor,
siendo una actividad obligatoria de la labor del docente universitario,
asilorefrenda la ley universitaria N°30220.

Este manual tiene como objetivo proporcionar una guia completa y
detallada sobre el programa de tutoria de la Universidad Nacional del
Centro del Peru, estableciendo un marco claro para docentes tutores y
estudiantes. El cual incluye metodologias de intervencion, técnicas de
seguimiento y evaluacién, asi como recomendaciones para el
fortalecimiento del vinculo entre tutor y estudiante. De este modo, se
busca contribuir a la consolidacién de programas de tutoria que
impacten positivamente en la experiencia universitaria, promoviendo
la autonomia, laresponsabilidady el desarrollo integral del estudiante.
fundamentado en un enfoque Humanistico Pedagégico Holistico.
Suimportancia en la educacién superior, radica en las estrategias para
su aplicaciény las competencias necesarias para ejercer el rol de tutor
eficazy eficiente.

Este manual estd dirigido a tutores académicos, docentes,
coordinadores de tutoria. Se espera que sea una herramienta util para
fortalecer la tutoria como un pilar fundamental en la formacion
profesional del estudiante universitario.

Equipo de Tutoria

e
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1. FUNDAMENTOS DE LA TUTORIA

UNIVERSITARIA

1.1. ;Qué es tutoria Universitaria?

Esun proceso de acompafiamientoy orientacidn que se brinda a estudiantes o

egresados, con el objetivo de apoyar su desarrollo académico, personal y

profesional.

A través de la tutoria, los tutores guian a los estudiantes en la toma de

decisiones, el logro de metasy laresolucién de dificultades.

1.2. Dimensiones de la tutoria

B

TUTORIA ACADEMICA

TUTORIA PERSONAL

TUTORIA PROFESIONAL

« Aprende Habilidades eficaces
de estudio, pensamiento cri-
ticoy tomade decisiones.

« Identifica estilos de apren-

» Desarrolla el sentido de res-
ponsabilidad personal.

e Promueve habilidades inter-
personalesy de comunicacion

- Fomenta el conocimiento y
diversidad del mundo laboral.

» Desarrolla actitud positiva
hacia elambito laboral

dizaje. « Suscitaeltrabajoenequipo, el » Examina la influencia de los
» Conoce las exigencias Acadé- reconocimiento de discre- cambios en el trabajo.
micas. pancias.
» Fomenta la comprensién y
respeto hacia los demas.
" Eﬂzﬁbgz\?ﬁsﬁ[]ms CONSTRUYE UN BUEN DISERA EL ACGESD AL
MATERIAS UNIVERSITARIAS CONCEPTO DE SI MISMO MUNDO LABORAL

1.3. Etapas de la tutoria

INICIACION DE LA
TUTORIA

Comprende los dos primeros
semestres académicos,
vinculado al proceso de

adaptacion de la vida
universitaria del estudiante

CIERRE DE LA TUTORIA

CONSOLIDACION
DE LA TUTORIA

Comprende a partir
del 3er. semestre
académico hasta
aproximadamente

6to. semestre.

.
ey
ey
s
..
s,

Comprende del 7mo.al 10mo. >
semestre académico, se “""'
“, avalta los logros obtenidos ,"
kY por los estudiantes desde el s

momento en que ingresaron
a la universidad, hasta el

apoyo a su proceso de
insercion laboral.
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1.4. Principios metodolégicos

PRINCIPIOS PEDAGOGICOS

Individualizacion

PRINCIPIOS METODOLOGICOS

Flexibilidad

Personalizacion

Autonomia — W ; W Evaluacion formativa
/ -—

Orientacion Aprendizaje activo

N ///' o Metacognicién

Inclusién - Socializacién T*‘_ ' @ Participacion activa

Construccion del aprendizaje Uso de recursos diversos

Estos principios estan interrelacionados y se complementan entre si. Su
aplicacion adecuada contribuye a crear un ambiente de aprendizaje favorable y
apotenciar el desarrollo integral de los estudiantes

El Modelo de Tutoria en la Universidad Nacional del
Centro del Pery, es un Modelo de Formacion Integraly
Humanista, Sustentado en Modelo educativo UNCP y
elenfoque de calidad (QM). Cuyo objetivo es optimizar
la calidad del servicio y la satisfaccion del usuario.
Tiene como propoésito impulsar el desarrollo integral
del estudiante, en sus 3 dimensiones (Desarrollo
personal social, académico y Profesional) y 4 niveles
de intervencion (Preventivo, Promocional, Formativoy
Recuperativo).




1.6. Marco normativo y politicas institucionales sobre tutoria

MARCO NORMATIVO POLITICAS INSTITUCIONALES

» Constitucion Politica del Perd 1993. » Planestratégico UNCP.
« Ley Universitaria N° 30220. (Articulo 87°, Inciso » PlanOperativo UNCP
5). « PlanOperativo UTSE

» Ley del Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacién y Certificacién de la calidad
educativa, SINEACE N° 28740.

« Reglamento de la Ley del SINEACE. Decreto
Supremo N°018-2007-ED.

« Modelo de Renovacién de Licencia Institucional
2022 Estatuto Universitario UNCP aprobado con
Resolucion N° 0012015-AE-UNCP y modificado
con Resolucién N° 030-2018-AE-2018 del 01 de
febrero del 2018 Reglamento de tutoria.

2. PERFIL DEL DOCENTE TUTOR

2.1. Competencias y habilidades del tutor universitario

\ /
Q

« Capacidad para dis-
efiar y aplicar estra-
tegias de tutoria
efectivas.

« Habilidad para fo-
mentar el aprendi-
zaje auténomo y el
pensamiento critico.

« Capacidad para eva-
luar el progreso de
los estudiantes vy
proporcionar retro-
alimentacién cons-
tructiva.

>

COMPETENCIAS
ORIENTACION

Habilidad para ori-
entar a los estudian-
tes en la toma de
decisiones acadé-
micas y profesiona-
les.

Capacidad paraiden-
tificar y canalizar a
los estudiantes a los
recursos de apoyo
disponibles.
Capacidad para ayu-
dar en la creacion de
planes de desarrollo
personal y profesio-
nal.

COMPETENCIAS

DE COMUNICACION

- Habilidad para co-

municarse de mane-
ra clara y efectiva
con los estudiantes,
las familias y otros
profesionales.

Capacidad para uti-
lizar las tecnologias
de la informacion y
la comunicacion
(TIC) paralatutoria.

)

o)

COMPETENCIAS
DE GESTION

Capacidad para pla-
nificar, organizar y
gestionar las activi-
dadesde tutoria.
Habilidad para tra-
bajar en equipo y
coordinar con otros
profesionales.
Capacidad de Mane-
jo de la informacién
y documentaciéon
pertinente.
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CONOCIMIENTO Y EXPERIENCIA

« Dominio de su area de conocimiento y
experiencia en la docencia univer-
sitaria. Conocimiento del sistema
universitario, los planes de estudio y los
recursos disponibles

COMPROMISO Y ETICA

» Compromiso con el desarrollo integral
de los estudiantes. Actitud ética y
responsable enel ejercicio de la tutoria.

« Compromiso con la institucién y sus

normas.

\

ACTITUD PROACTIVA'Y FLEXIBLE

» Capacidad para anticipar y abordar las
dificultades de los estudiantes.

» Flexibilidad para adaptar las estra-
tegias de tutoria a las necesidades
individuales.

» Capacidad de adaptacion a los cambios

\ tecnolégicosy educativos.

g

HABILIDADES INTERPERSONALES

e Capacidad de escucha activa y
empatia para comprender las nece-
sidades de los estudiantes. Habilidades
de comunicacion claray efectiva.

» Capacidad para establecer relaciones
de confianza y respeto.

Es importante destacar que el perfil y las competencias del docente tutor
universitario pueden variar segun el contexto institucional y las necesidades

de los estudiantes. Sin embargo, los aspectos mencionados anteriormente 4
son fundamentales para garantizar una tutoria de calidad.
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2.3. Etica y compromiso en la labor tutorial

EMPATIA
El tutor debe comprender
y ponerse en el lugar del
estudiante, mostrando
sensibilidad y apoyo
emocional.

HONESTIDAD

El tutor debe actuar
con transparencia y
sinceridad, brindando
informacion verazy
objetiva.

JUSTICIA Y EQUIDAD

El tutor debe tratar a
todos los estudiantes de
manera imparcial,
brindando las mismas
.oportunidades y apoyo.

Capacitacion continua
El tutor debe mantenerse actualizado sobre las mejores practicas
y estrategias de tutoria.

Conocimiento del estudiante
El tutor debe esforzarse por conocer a cada estudiante, sus
necesidades, intereses y fortalezas

Comunicacion efectiva
El tutor debe establecer una comunicacion clara y abierta con el
estudiante, la familia y otros profesionales

Colaboracion
El tutor debe trabajar en colaboracién con otros profesionales y la
familia del estudiante para brindar un apoyo integral

Seguimiento y evaluacion
El tutor debe realizar un seguimiento constante del progreso del
estudiante y evaluar la efectividad de la tutoria

03

J

CONFIDENCIALIDAD

El tutor debe mantener la
privacidad de la informacion
compartida por el
estudiante, a menos que
exista un riesgo para su
seguridad o la de otros

RESPETO

El tutor debe valorar
la individualidad de
cada estudiante, sus
creencias, valores y
opiniones, evitando
juicios y prejuicios.

RESPONSABILIDAD

El tutor debe cumplir con
sus Compromisos y
obligaciones, ofreciendo
un acompafamiento
constante y oportuno.

COMPROMISO
DEL TUTOR

En resumen, la ética y el
compromiso en la labor
tutorial implican actuar
con integridad,
responsabilidad y respeto,
brindando un
acompafiamiento
personalizado y efectivo
que promueve el
desarrollo integral de los
estudiantes.




UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

DIRECCION DE GESTION E INN

VACION ACADEMICA

VICERRECTORADO“}CADEMICO

UNIDAD DE TUTORIA Y SEGUI

IENTO DEL EGRESADO

2.4. Estrategias para una comunicacion efectiva

La comunicacion efectiva es fundamental en todos los aspectos de la vida, ya sea en el ambito
personal, profesional o social. Aqui te presento algunas estrategias clave para mejorar tus

habilidades comunicativas
CLARIDAD

Y CONCISION

I,

ESCUCHA ACTIVA

Presta atencién
« Concéntrate en lo que la otra persona esta
diciendo, tanto verbal como no verbalmente.

« Evita distracciones y mantén el contacto
visual.

Lenguaje corporal

« Manténuna posturaabiertay relajada.

« Utiliza gestos naturales y congruentes con tu
mensaje.

« Cuidatuexpresion facialy el contacto visual.

Considera alreceptor

« Adapta tu lenguajey estilo de comunicacion
a la edad, nivel educativo y cultura de tu
interlocutor.

« Ten en cuenta sus necesidades y preferen-
cias.

Solicita opiniones

« Pide a tus interlocutores que te den su opi-
nién sobre cémo te comunicas.

« Aprende de sus comentarios y busca areas
de mejora.

ELEGIR EL MEDIO CORRECTO

Considerar el contexto:
+ No es lo mismo dar una noticia triste en
persona, que por mensaje.

« No es lo mismo estar en un grupo de amigos,
queenunajuntadetrabajo.

E
C.
A
R
E)

Muestrainterés:

« Asiente con la cabeza, haz preguntas acla-
ratoriasy resume lo que has entendido.

« Demuestraempatiay comprension.

Evitainterrumpir

« Permite que la otra persona termine de hablar
antes de expresar tu opinion.

COMUNICACION NO VERBAL

Tonodevoz

« Modula tu voz para transmitir emociones
y enfatizar puntos clave.

« Ajusta el volumen y la velocidad de tu
hablaal contexto.

ADAPTABILIDAD

Flexibilidad

» Sé capaz de modificar tu mensaje y
enfoque segln la situacion y la retroali-
mentacion que recibas.

Ofreceretroalimentacion constructiva:

+ Cuando critiques a otros, hazlo de manera
respetuosa y enfocada en el comporta-
miento, noen la persona.

Alimplementar estas estrategias,
podras mejorar significativamente
tu capacidad para comunicarte de
manera efectiva y construir
relaciones mas sélidas y
significativas.




3. PLANIFICACION Y GESTION DE LA TUTORIA

3.1. Diseiio del plan de accion tutorial

|  oofimdtndackjins
» Establecer metasclarasyalcanzables parael programa de tutoria.
@ + Alinear los objetivos con las necesidades de los estudiantes y los objetivos
institucionales.

I Planificacion de actividades:
» Desarrollaruncronogramadetallado de las sesiones de tutoria.
« Seleccionar estrategias y recursos adecuados para abordar las necesidades de los
estudiantes.
| « Definirlosrolesyresponsabilidades de los tutores.

Establecimiento de indicadores de éxito.
+ Definir como se medird el progreso de los estudiantes y la efectividad del programa de
tutoria.

3.2. Identificacion de necesidades y caracteristicas de los tutorados

I
X> ¢ Realizar evaluaciones iniciales para identificar las fortalezas y debilidades de los
@ estudiantes.
» Consideraraspectosacadémicos, personalesy sociales.

Recopilaciéondeinformacion: . )
+ Revisarexpedientesacadémicos, informes de profesoresy otrainformacién relevante.
» Realizarentrevistas con los estudiantesy sus familias.

Analisis de datos: ) ) )
@ + lIdentificar patronesy tendencias en las necesidades de los estudiantes. ]
» Agruparalosestudiantes seglin sus necesidades para una atencion mas personalizada.

3.3 Organizacion de sesiones de tutoria

| Fenffeadtndesadoncs
 Definir los objetivos y contenidos de cada sesion de tutoria. Seleccionar estrategias y
recursos didacticos adecuados

Creacion de un Ambiente de Confianza

« Establecer un espacio seguro y acogedor donde los estudiantes se sientan sientan
cémodos para expresarse.

« Fomentar la comunicacién abiertay el respeto mutuo. Como desarrollamos las sesiones

? detutoriagrupaleindividual.

Implementacion de estrategias:

« Utilizar técnicas de escucha activa, retroalimentacién constructiva y resolucion de
problemas.

- Adaptar las estrategias alas necesidadesy estilos de aprendizaje de los estudiantes.

(Las sesiones de tutoria estd dirigido a la tutoria GRUPAL para desarrollar)

actividades del drea Personal Social y Académico y/o Profesional.

14)
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La labor de tutoria inicia conjuntamente con el periodo académico, siendo considerado cémo

3.4. ;Como desarrollamos las sesiones de tutoria grupal e individual
tutorado todos los estudiantes con matricula activa.



La tematica a considerar parte de la problematica, necesidad o inquietud de la mayoria de
tutorados. Para ello se puede considerar el cuestionario de autodiagndstico, la encuesta de
temasdetutoriay/oelreporte deriesgo académico.

SESIONES GRUPALES

AREA
PERSONAL-SOCIAL

Se pueden desarrollar
tematicas de habilidades
blandas, valores, salud,
entre otras. De acuerdo a
la etapa de tutoria que se
encuentre

* Reconocimiento de espa-
cios fisicos administra-
tivos de su facultad y de la
universidad.

» Cursos y/o talleres de
formacion personal
(inteligencia emocional,
autoestima, resolucion de
conflictos, comunicacion,
busqueda de empleo a
desarrollar durante sus
estudios, desarrollo de
curriculum personal, etc.)

» Cursos y/o talleres de
actividades artisticas y
culturales.

AREA
ACADEMICA

DERIVACION

Unidad de Servicio
Psicopedagégico
Wilder Mayta Lazo| 985568710

Unidad de Salud
Sara Soto Velazquez
j.centromedico@uncp.edu.pe

Unidad de Tutoria y
Seguimiento del Egresado
Edith Basurto Diaz
951880607

El tutor puede planificar y
desarrollar actividades
grupales en funcion de su
area de especializacion y
conocimientos propios de
su especialidad:

e Circulos de estudioy refor-

zamiento.

e Ingreso a practicas pre

profesionales relaciona-
dos con los temas de
interés para el estudiante.

» Cursos y/o talleres sobre

estrategias de aprendi-
zaje.

e Brindar informacién

actualizada, delacarrera.

« Asesoramiento en traba-

jos académicos.

» Simulaciones y resolucion

de casos.

» Revisién de bibliografia

actualizada.

e Revisién de plan de

estudios.

DERIVACION

Unidad de Tutoria y
Seguimiento del Egresado
Edith Basurto Diaz 951880607
tutoriaseguimiento@uncp.edu.pe.

Emprendimiento e
investigacion
Silvia Alvarez | 968 049 705
Omar Mercado | 912 301 577

AREA
PROFESIONAL

El tutor puede planificary
desarrollar tematicas de
desarrollo profesional:

Requisitos y formas para
gestion de bachiller y
titulacion.

* Procedimiento para gra-
duacion.

« Consulta de bolsas de
trabajo especializadas.

- Tipos e contratacién y
postulacion.

- Demandas laborales
especializadas por sector
productivo.

» Derechos y obligaciones

laborales.

DERIVACION

Unidad de Tutoriay
Seguimiento del Egresado
Lic. Parviz Santivaiez
987594382

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS

« Utilizar técnicas de escucha activa, retroalimen-
tacion constructiva y resoluciénde problemas.

« Adaptar las estrategias a las necesidades y estilos
de aprendizaje de los estudiantes.

16)




Cuando el estudiante presenta dificultades que afectan su bienestar emocional, su capacidad de
relacionarse con otros, su adaptacién a la vida universitaria, rendimiento académico o su insercién
laboral, se derivaalassiguientes areas:

SESIONES
INDIVIDUALES

Cuando el estudiante presenta

dificultades que afectan su

insercion laboral, podemos
aplicar la orientacion y

C jeria o derivarlo al servicio

especializado:

Unidad de Tutoria y
Seguimiento del Egresado
Parviz Santivafez Villarroel
987594382

AREA
PROFESIONAL

A A Cuando el estudiante presenta dificultades que afectan su
AREA AR,EA desempeiio académico, su capacidad para comprender y
\_ PERSONAL-SOCIAL ACADEMICA aplicar los contenidos, o su adaptacion a las exigencias

del entorno universitario, es fundamental identificar las
I posibles causas y brindar el apoyo necesario. Factores
como la falta de habitos de estudio, bajo rendimiento
académico, dificultades en la organizacién del tiempo,
problemas de atencién o comprension

-

Cuando el estudiante presenta
dificultades que afectan su bienestar
emocional, su capacidad de
relacionarse con otros o su
adaptacion a la vida universitaria, Se

L tiene dos opciones: s ~
 Identificar las asignatu-
ras en las que el estu-
Orientacion y L diante presenta dificul-
Consejeria Derivacion t:ides. ' ’
« Fijar sesiones de tutoria
Ve N ~ (antes y después del

» Sesiones de entrevista
inicial estructurada.

» Sesiones de entrevista
individual a solicitud del
estudiante.

Al evidenciar que el abor-
daje que necesita el estu-
diante requiere de un .
especialistade acuerdo a la
problematica se debe

proceso de evaluacion -
semana8y16).

Utilizar un espacio de 15
a30min. brindar lasesion
detutoria.

» Sesiones de entrevista derivar a los servicios espe- « Orientar técnicamente
individual a solicitud del cializados de la universi- de acuerda a las inquie-

L tutor. ) dad: o ) tudes presentadas.
« Cuando hay inasistencia « Brindar recursos adicio-

Unidad de Servicio
Psicopedagégico
Wilder Mayta Lazo| 985568710
Christian Cayo Vilal 990993090

Unidad de Servicio

a las sesiones de conse-
jeria

e Cuando su afectacidn

social, emocional pone
enriesgo supermanencia
en el PE. Cuando su
afectacion social, emo-

nales como videos, tuto-
rialesenlinea, libros para
complementar lo que se
realizé en clase.

Generar un espacio que
permita fortalecer la
actitud productiva del

Social y Deporte cional pone en riesgo su estudiante.
Sonia Quispe Caceres salud integral. » Programar sesiones de
988223016

j.bienestar@uncp.edu.pe

Unidad de Salud

Sara Soto Velazquez
j.centromedico@uncp.edu.pe

Unidad de Tutoria y
Seguimiento del Egresado
Edith Basurto Diaz
951880607
tutoriaseguimiento@unp.edu.pe

e Cuando su afectacién

social-emocional pone
enriesgosuvida.

acompafamiento segln
lo amerite.

Las sesiones de tutoria esta dirigido a la tutoria

GRUPAL para desarrollar actividades del area
Personal Socialy Académicoy/o Profesional.




3.5. Registro y seguimiento de actividades tutoriales

El registro y seguimiento de actividades es fundamental para la productividad
personal y la gestion de proyectos. Aqui tienes una guia completa con tutoriales
y herramientas titiles:

¢Por qué es importante el registro y seguimiento de actividades?

« Aumentala productividad: Permite identificar como se utiliza el tiempoy optimizarlo.

» Mejoralaorganizacion: Ayuda a mantener un controlclaro de las tareasy plazos.

- Facilitalatomade decisiones: Proporcionadatos paraevaluar el progresoy realizar ajustes.

» Reduceelestrés: Altenerunavision clarade las actividades, se disminuye la sensacién de agobio.

Aplicaciones de gestion de tareas:

Clockify: Una excelente Asana: Una herramienta
opciéon gratuita para completa para la gestion de
registrar el tiempo proyectos, con funciones
dedicado a cada tarea. de seguimiento de tareas,
Permite generar calendarios y colabo-
informes y analizar la racion.

productividad.

Trello: Ideal para
organizar tareas en
tableros visuales,
asignar responsables y
establecer plazos.

ClickUp: Plataforma

que unifica tareas,

documentos, chats vy
objetivos.

Hojas de cdlculo (Excel o Google Sheets):

Una opciodn flexible para crear tus propias plantillas de registro de actividades.

Puedes encontrar plantillas predisefiadas en linea o crear las tuyas personalizadas.
Técnica Comodoro: Divide el tiempo en bloques de trabajo y descanso para aumentar la
concentracion.

Time bloc King: Bloguea franjas horarias en tu calendario para dedicarte a tareas
especificas.
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3.6. Evaluacion de la tutoria y mejora continua

Alfinal de cada semestre académico se evaluaran los resultados de la intervencién de
la tutoria en las facultades y programas de estudio para determinar la eficacia del sistema de
tutoria en base a criterios e indicadores que, de acuerdo con los niveles de intervencién,
ejecucionydesarrollo del mismo, contribuyan: 1°adisminuir la desercidon, mejorar la eficiencia
terminal de los estudiantes eincrementar su calidad de vida universitaria. 2°darrespuestaa los
indicadores Modelo de Renovacidn de Licencia Institucional de SUNEDU (Indicador 28y 29) y
SINEACE. 3°. Losresultadosidentificaran FODA del sistema de tutoria universitaria, lo cual sera
uninsumo para la mejora continua.

La evaluacion es periddica y un proceso sistematico, El jefe(a) de la unidad de tutoria
universitaria evaluara a los coordinadores de facultad y programas de estudio. El
coordinador(a) de Facultad o Programa de estudio evaluara al tutor, el tutor evaluara al
tutorado, en base a los mecanismos e instrumento establecidos. Los resultados se pondran en
conocimientodelVicerrectorado Académicoy las instancias que correspondan.

SE EVALUARA AL DOCENTE TUTOR TENIENDO EN CUENTA

Actitud del tutor.
Capacidad parala tutoria.
N 2 Disposicion de atencion.
@ Facilidad paralaorientacion enlatomadedecisiones.
Satisfaccion con el proceso general de tutoria. La evaluacion se realiza
semestralmente, manteniendo la confidencialidad de los datos de los
estudiantesy tutores que intervienen en la evaluacion.

Asistencia puntual a las sesiones progra-

A\ madas, cumplimientoy colaboracién con las

X actividades para superar las dificultades del

@ area académica, personal- afectiva y

profesional. Deberdn cumplir con el 70% de
asistenciaminimo.

Producto de la evaluacion del sistema de tutoria universitaria. El presente
reglamento sera revisado, evaluado y actualizado en un periodo no mayor de

tres (3) anos. El mismo estard a cargo del jefe(a) de la Unidad de Tutoria .
Universitaria y los Coordinadores de Tutoria Universitaria de cada Facultad o L7 ’

programa de estudio.




4. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL
PROCESO TUTORIAL

4.1. Coordinacion con otros docentes y autoridades académicas.

« Facilitaelintercambiode informaciony laidentificaciéon de estudiantes en riesgo.
« Permitelacreaciénde planes deaccién coordinador.

Acciones:
Establecer reunio Crear canales de Desarrollar Organizar talleres
nes entre tutores, EIIZEIEEn protocolos para y capacitaciones
docentes de dife- eficientes el intercambio conjuntas sobre
rentes materias y (plataformas en de informacion estrategias de
autoridades lmea’, COIERS confidencial. apoyo al
académicas. electronicos, etc. estudiante.

4.2. Vinculacion con servicios de atencién estudiantil
(psicologia, asistencia social, emprendimiento e investigacion)

« Proporciona apoyo especializado para estudiantes con necesidades emocionales, sociales o
econémicas.

- Facilitaladeteccion temprana de problemas que pueden afectar el rendimiento académico.

» Garantizaelaccesoarecursosyservicios que promueven el bienestar integral del estudiante.

Acciones:
Organizar inari . Garantizar la
B g Coordln.arlnter ' =
les d charlas venciones confidencialidad
(cjan.a es de informativas conjuntas entre y el respeto a la
erivacion sobre los tutores y privacidad del
clarosy S A tudiante
I Servicios espec|a|_|5tas_ estual ;
€ ’ disponibles.

4.3. Participacion de la familia en el proceso tutorial

Fortalece elapoyo al estudiante alinvolucrar asuentorno familiar.

« Permite compartirinformacion relevante sobre el progresoy las necesidades del estudiante.
Facilita la creaciéon de un ambiente de apoyo coherente entre la escuelay el hogar.

Fomenta lacomunicacion constante entre los padresy los docentes.

Acciones:
Organizar reuniones Establecer canales de
periédicas con comunicacién abiertos
padres y tutores. y accesibles.

20)




4.4. Convenios y redes externas de apoyo al estudiante

» Ampliaelaccesoarecursosyoportunidades para los estudiantes.
- Permite estableceralianzas conorganizacionesy profesionales externos.

Acciones:
Establecer conve- Crear una Organizar Invitar a
nios con universi- base de datos visitas a profesionales
dades, empresas, de recursos y instituciones externos a
organizaciones no contactos y empresas. participar en
gubernamentales, externos. charlas y talleres.
etc.

5. ANEXOS Y RECURSOS
COMPLEMENTARIOS

5.1. Indicadores de éxito en la tutoria

Latematicaaconsiderar parte de la problematica, necesidad o inquietud de la mayoria
de tutorados. Para ello se puede considerar el cuestionario de autodiagndstico, la
encuestade temasde tutoriay/oelreporte deriesgo académico.

RENDIMIENTO RENDIMIENTO RENDIMIENTO
ACADEMICO ACADEMICO ACADEMICO

RENDIMIENTO
ACADEMICO

« Retroalimenta- « Tasa de estudian- » Mejoraen las habi-
cién positiva sobre tes que contintan lidades de estudio
la calidad de la sus estudios después y organizacion.
tutoria. derecibir tutoria. Mejora de la auto-

e Sentimiento de estima y la confianza

» Mejora en las califi-
caciones y el prome-
dio general.

« Disminucién de la tasa
de reprobacion y aban-

donoescolar. apoyo y acompa- ensimismo.
+ Aumento en la tasa de fiamiento por parte Desarrollo de habili-
graduacion. deltutor. dades de comuni-
« Percepcion de utili- cacién y trabajo en
dad de las sesiones equipo.

detutoria. Mayor partici-
pacion en activi-
dades extracu-
rriculares.




5.2 Instrumentos de evaluacion de la tutoria

Encuestas de satisfaccion
a. Recopilanlaopiniénde los estudiantes sobre la calidad de la tutoria.
b. Evaltan la efectividad del tutory la utilidad de las sesiones.

Evaluacién del desempeiio académico
a. Compara el rendimiento académico de los estudiantes que
02 reciben tutoria con aquellos que no.
./ b. Analiza la evolucién del rendimiento académico a lo largo del
tiempo.

Entrevistas
a. Permiten obtener informacion cualitativa sobre la experiencia

delos estudiantes con la tutoria.

.\ b. Identifican dreas de mejoray buenas practicas.
04 Registro de sesiones de tutoria
\ a. Documentalasactividades realizadas en cada sesion.
b. Permite analizar el progreso del estudiante y la efectividad de
05 las estrategias utilizadas.

Portafolios de estudiantes
a. Recopilacionde trabajosy reflexiones que muestran el progreso del estudiante

5.3. Estrategias para la retroalimentacion y mejora continua

/Retroalimentacién de los estudiantes ]

1 Realizar encuestasy entrevistas periodicas.
Crear canales de comunicacién abiertosy accesibles

/Retroalimentacién de lostutores
Organizar reuniones de seguimiento y evaluacion.

Proporcionar capacitacién y desarrollo profesional
\.continuo.

[Anélisis de datos
Utilizar los datos recopilados para identificar areas
n

de mejora.
Realizar ajustes en los programas de tutoria segu
Qea necesario.

Reuniones de evaluaciéon

Realizar reuniones de evaluacion periédicas con los
tutoresy losresponsables del programa.

Analizar los resultados obtenidosy proponer mejoras




5.4. Casos de éxito y buenas practicas en tutoria universitaria

Tutoria entre pares

« Estudiantes de niveles superiores brindan apoyo a estudiantes de niveles
inferiores.

» Fomenta el aprendizaje colaborativo y el desarrollo de habilidades de
liderazgo.

Evaluacion del desempeiio académico
02 « Se adaptan a las necesidades individuales de cada estudiante.
» Ofrecen apoyo especializado en areas especificas.

Entrevistas

- Plataformas en linea y herramientas digitales facilitan la
comunicacion y el seguimiento.

» Permiten ofrecer tutoria virtual y recursos en linea.

04 Registro de sesiones de tutoria
- Ofrecen apoyo académico, personal y social.
» Colaboran con otros servicios de apoyo estudiantil.

05

Portafolios de estudiantes
- Programas enfocados en estudiantes de primer afio.
» Programas enfocados en estudiantes de minorias.

Herramientas de la
Labor de Tutoria

La Unidad de Tutoria y seguimiento del egresado de la Universidad
Nacional del Centro del Pert, para el afio lectivo 2025, ha establecido las
herramienta de gestion para la labor de tutoria implementada en los
diferentes Facultades, Escuelas profesionales y sus respectivos programas
académicos adscritos.

El mismo que estos instrumentos facilitarian organizar, reportar la informacién e intervenir
oportunamente en lasituacion de requerimiento del estudiante.

La labor de tutoria universitaria emplea diferentes instrumentos en el proceso de intervencién
en sus dimensiones Personal/social, académico y Profesional/Laboral. A nivelindividual, grupal
yderivacion para una atencion especializada.

Los docentes tutores son los responsables de implementar estas herramientas a fin que el
estudiante sea atendido con los protocolos pertinentes en las atenciones individuales y
aplicando estrategias didacticas einnovadoras para la tutoria grupal.

De esta manera estaremos contribuyendo a la formacién integral del estudiante de la UNCP.




SISTEMA DE LA UNIDAD DE TUTORIA
Y SEGUIMIENTO DEL EGRESADO

/HERRAMIENTAS DE GESTION
PARA LA LABOR DE TUTORIA EN
LOS PROGRAMAS DE
ESTUDIO-UNCP

H1-H2-H3-H-4-H5-H6 /

FECHA
APROBACION:

| COD: | 004 | 22-05-2025 | VERSION: | 001-2025 |ELABORADO:| D-UTSE-2025 |
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CALENDARIO ACTIVIDADES DE TUTORIA

SEMANA | RESPONSABLE | ACTIVIDAD

Entrega de resoluciones de designacion de coordinador de

Semana 000 | Decano tutoria y tutores.

Semana 00 | Coordinador de tutoria | Entrega de listado de tutores y horario de tutoria

Semana 00 | Unidad de Tutoria Reunién inicial con coordinadores de tutoria

Semana 0 Unidad de Tutoria Asignacion de coordinadores y tutores en el sistema ADESA

Semana 01 | Coordinador de tutoria | Asignacion de tutorados en el sistema ADESA

Semana 01 UTSE Aplicacion y procesamiento de cuestionario de autodiagndstico

Cargar el Plan de trabajo Programacion de actividades de tutoria
Semana 02 | Tutor en ADESA y envio de relacién de estudiantes en situacion de
vulnerabilidad académica.

Semana 03 | Tutor Inicio de actividades de tutorias grupales

Actividades de atencion diferenciada a estudiantes en situacion

Semana 04 | Tutor de vulnerabilidad

Semana 05 | Tutor Actividades de tutorias grupales

Semana 06 | Tutor Actividades de tutorias grupales

Semana 07 | Tutor Actividades de tutorias grupales

Semana 08 . Consolidado de notas......

Semana 09 | Tutor Seguimiento del desempefio académico del primer consolidado

Actividades de tutorias individuales con estudiantes con riesgo

Semana 10 | Tutor e . .
académico o de asistencias.

Semana 11 Tutor Actividades de tutorias grupales
Semana 12 | Tutor Actividades de tutorias grupales
Semana 13 | Tutor Actividades de tutorias grupales
Semana 14 | UTSE Evaluacion de satisfaccion de tutores
Semana 15 | Tutor Entrega de informe de actividades
Semana 16 | Coordinador PE Entrega de informe de tutoria del PE

e




Plan de Trabajo de tutoria - COORDINADOR

. Datos generales
11. Programa de estudios.
12. Coordinador de la Tutoria:
13. Periodo académico:
14. Numero de actividades proyectadas:
1.5. Fecha de Inicio:
1.6. Fecha de Finalizacion:
17. Norma legal:

. Justificacion

1ll. Objetivos de la Tutoria

2.1. Objetivo General

2.2. Objetivos especificos

a)
b)

<)

Ill.  Estrategias de ejecucion / Intervencion
a)
b)
c)
d)

IV. Metas

a)
b)

<)
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Plan de Trabajo de tutoria - TUTOR

Datos generales

a) Docente responsable de la Tutorfa: Villavicencio Ramon Felix
b) Ciclo académico: IX

c) Numero de actividades proyectadas:

d) Fecha de Inicio: 09/09/2025

e) Fechade Finalizacién: 06/12/2025

Il Justificacion

La tutoria universitaria es un proceso de acompaniamiento que facilita el desarrollo integral del
estudiante mediante acciones para la adaptacién a la universidad, el aprendizaje y el rendimiento
académico, la orientacién curricular y la orientacién profesional. Se desarrolla a lo largo del
proceso formativo e involucra diferentes acciones, medios y actores con el objetivo comtn de
fomentar la excelencia, organizados en el Plan Anual de Tutoria de su facultad.

Es de cardcter obligatorio en base a los lineamientos de la Ley N°30220- Ley Universitaria, Articulo
87.5 se debe brindar tutoria a los estudiantes para orientarlos en su desarrollo profesional y/o
académico.

Ill. Objetivos de la Tutoria
a. Objetivo General

Desarrollar habilidades bdsicas de empleabilidad y atender preventivamente situaciones de riesgo
académico y/o personal-social.

b. Objetivos especificos
a) Gestionar talleres de insercion laboral.

b) Brindar tutorias académicas segtin la necesidad de los estudiantes.
C)Derivar los casos de riesgo pro temas personal-social al servicio que corresponde.

IV. Estrategias de ejecucion / Intervencion
a). Desarrollo de sesiones grupales diddcticas e interactivas.
b). Invitacién a especialistas de servicios al estudiante.
c). Programacién de atenciones individuales para casos de riesgo.

V. Metas

a) Desarrollar 08 sesiones grupales.
b) Programar 04 sesiones individuales.
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PROGRAMACION
Semanas del . . Ac?mdat! 0 Actividades
Actividad personal orientacion . Resultados
Fechas semestre . P de formacion | Recursos | Actores o
L. social -Grupal académica - . planificados
académico Profesional
Grupal
Semana 1l Aplicacion digital
del cuestionario
de  diagnéstico-
UTSE
Semana 2 Verificacion de
listado de
tutorados-ADESA
Semana 3 Introduccion,
presentacion y
acuerdos
Semana 4 Actividad tutorial
Semana 5 Reforzamiento
académico
Semana 6
Semana 7
Semana 8
Semana 9
Semana 10 Actividad
extracurricular
Semana 1l
Semana 12
Semana 13
Semana 14 Evaluacion de
satisfaccion-UTSE
Semana 15 Presentacion  de
informe a la
coordinacion  del
PE
Semana 16

°VB. COORDINADOR (A) DEL PE

°VB. COORDINADOR (A) DEL PE




Ficha de seguimiento de atencién grupal

Atencion Personal Social O Tutoria Académica O Profesional/Laboral O
Fecha: |:] N° Actividad del semestre I:I Hora Inicio/fin |:I

Actividad Tutorial

Objetivo: |

Encargado de
la actividad

Tutor

Especialista

P4
°

Cddigo Apellidos y Nombres de los tutorados participantes Registro
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N° B del Coordinador(a) Tutoria.
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Ficha de Seguimiento individual Académica

I. Informacion Personal.

Dia / Mes/ afio

Apertura de la ficha

Codigo del estudiante

Apellidos y Nombre

Semestre académico

2° atencion | Dia/ Mes / afio | Semestre I:]
3° atencion | Dia/ Mes / afio | Semestre I:]

Il. Situacion o Necesidad Académica.

N:’ Descripcion Rendimignto
Atenciones endémice
10
2
3

Numero de repitencias: ninguno O 1° O 2° 3° O

lll.  Acciones y/o estrategias de intervencion.

Atenciones Acciones o Estrategias

1° atencién

2° atencion

3° atencion

IV. Compromiso del estudiante:

Atenciones Descripcion

1° atencién

2° atencion

3° atencion

Se emite el compromiso.




V. Resultados de intervencion.

N° de .y . .
. .. Viabilizado Mas tiempo Deserté
atenciones A - -

1°

2°

3°

VI. Proceso de Derivacion.

DATOS DESCRIPCION

1. Fecha de
derivacion

2. Motivo especifico

3. Servicio
Complementario
derivado y
recepcionado

VII. Conclusiones.

Docente Tutor (a del ciclo) ° VB Coordinador(a) P/EP




Ficha de seguimiento individual Personal- Social

I. Informacién Personal.

Dia / Mes/ afio

Apertura de la ficha

Codigo del estudiante

Semestre académico

2° atencién Dia/ Mes / afio Semestre |:]
3° atencién | Dia/ Mes / afio | Semestre |:]

Il. Antecedentes de atencién personal social en otro centro de servicios.

si_ > No O

Datos Descripcion
Centro
Temporalidad
Motivo y
resultado

11l. Situacién o Necesidad Personal Social del estudiante.

. Descripcion Redimiento

Atenciones p e
10
2
3

Numero de repitencias: ninguno O 1° O 2° O 3"©

IV. Acciones y/o estrategias de intervencion.

Atenciones Acciones Estrategias

1° atencién

2° atencion

3° atencion




V. Resultados de intervencion.

N° de T . .
A inci Viabilizado Mas tiempo Derivado 0
atenciones Descripcién - Desertd

1°

2°

3°

VL. Proceso de Derivacion.

DATOS DESCRIPCION

1. Fecha de
derivacion

2. Motivo
especifico

3. Servicio
Complementar
io derivado y
recepcionado

VIl. Conclusiones.

Docente Tutor (a del ciclo) °VB Coordinador(a) P/EP




Ficha de Seguimiento individual Profesional/Laboral

Informacién Personal.

Dia / Mes/afo

Apertura de la ficha

1.1. Codigo del estudiante

1.2. Apellidos y Nombre

1.3. Semestre académico

2° atencion Dia/ Mes / afio

3° atencion Dia/ Mes / afio Semestre

Realiza practica pre profesional: Si

-l

Situacion o Requerimiento Profesional/ Laboral del estudiante

o Descripcién Relldil'llie‘nto

Atenciones seadémico
1°
2
3

. Acciones

Niimero de repitencias: O

0 estrategias de intervencion.

Atenciones Acciones/ o Estrategias

1° atencion

2° atencion

3° atencion

. Resultados de intervencién.

N° de
atenciones

Descripcion Viabilizado Derivado

1°

2°

3°

. Proceso de Derivacion.

DATOS DESCRIPCION

1. Fecha de
derivacion

2. Motivo especifico

3. Servicio Comple-
mentario derivado
y recepcionado

Recomendaciones

DOCENTE TUTOR(A) PE FAC.

°VB. COORDINADOR (A) DEL P




FICHA DE REPORTE, SITUACION DE VULNERABILIDAD
(CASO) DERIVADO

SEMESTRE ACADEMICO CODIGO DEL ESTUDIANTE

DESCRIPCION DE LA SITUACION DE
VULNERABILIDAD.

ESTRATEGIAS DE INTEVENCION

DERIVADO A

RESULTADO SITUACION ACTUAL:

DOCENTE TUTOR(A) PE FAC. °VB. JEFE, PROFESIONAL DEL AREA, UNIDAD

Reporte Semestral del seguimiento individual

Atencién Personal Social. O Tutoria Académica O Profesional/Laboral O

A:

Resumen de la atencién Personal Social (Identificacién, intervencion y estrategias )

Resultado (s)

Dificultades (s)

Recomedaciones

DOCENTE TUTOR(A) PE FAC.

D




INFORME N°.. -COORDINADOR DE TUTORIA DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

I. Datos generales. Descripcion

1.1. Programa de estudios Nombre del programa de estudios

1.2. Periodo académico 2025-1

1.3. N° de semestres Numero de semestres activos durante el periodo académico 2025-1
atendidos

1.4 Coordinador de tutoria Nombre del coordinador del programa de estudios

1.5 Emitido a UTSE-UNCP

Il. Labor tutorial

N° Indicadores Resultados
1 | % De Actividades planificadas vy
ejecutadas durante el semestre

2. | % de logro de los objetivos planteados de
acuerdo al Plan de Trabajo

3. | Resultados alcanzados por Dimension de
atencién Area personal/ Social -
Académico y Profesional /Laboral

4. | Factores que influenciaron en el NO
logro de las actividades y objetivos de la
tutoria grupal

5. | Descripcién de los casos reportados y
derivados

6. | % de estudiantes que participaron en las | ] I v \" Vi | vie v X X
actividades de Tutoria. Segun semestre

7. | Resumen de la tutoria individual
atenciones por dimensién Personal
Social-Académico y Profesional Laboral.

8. | Hubo incidencias de docentes tutores | Alguna incidencia que necesite reportar respecto a inasistencia

Durante el semestre académico a las tutorias, resistencia a hacer tutoria, conflictos con
estudiantes, entre otras
9. | Manejo de conflictos entre los tutores En caso haya ocurrido algtn conflicto entre los tutores, desde

la coordinacién cémo manejaron

10.| Actividades extracurriculares desarrolla- | Describir brevemente las actividades extracurriculares
das en el PE organizadas por el Programa de estudios durante el periodo
académico.

11.| Percepcidn de la labor tutorial, desde las
autoridades del Programa de estudios
12.1 Conclusiones:

13.| Sugerencias o recomendaciones.

Es todo en cuanto informo respecto a la actividad tutorial desarrollada durante el periodo 2025-I. Adjuntando al
presente informe todos los informes emitidos por los docentes tutores.

COORDINADOR DE TUTORIA PE FAC. °VB. DIRECTOR (A) DEL PE




INFORME N°..... DOCENTE TUTOR -PE.....
. DATOS GENERALES

11.A : MG. Consignar el nombre del coordinador del programa de estudios
COORDINADOR(A) DE TUTORIA -FAC.....
1.2. DE : MG. Consignar el nombre del tutor
TUTOR DEL Il SEMESTRE 2025-I
1.3. NUMERO DE TUTORADOS Consignar el ntimero de tutorados asignados para este periodo académico
1.4. FECHA. 26-7-2025.

Il. GESTION DE LA LABOR TUTORIAL

N° DE ATENCIONES GRUPALES | N° Total de atenciones grupales que se logré ejecutar:
EJECUTADAS 11

N° DE ATENCIONES INDIVIDUALES | N° Total de atenciones individuales:0
IDENTIFICADOS, ATENDIDOS Y DERIVADOS | N° Total de derivaciones:0

% DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES | 100%
DEL PLAN DE TRABAJO

% DE TUTORADOS QUE ASISTIERON A LA | 100%
TUTORIA DURANTE EL SEMESTRE

1Il.DESARROLLO DEL PROCESO TUTORIAL.

ACTIVIDADES POR AREAS LOGROS DIFICULTADES | SUGERENCIAS
Area académica: Se logré desarrollar 02 |pe acuerdoa las nece-
actividades de reforzamiento académico. |sidades de los estu-
diantes se programa-
ron sesiones de refor-
zamiento académico.

Area personal-social: Se logré desarrollar |se logré atender a | Coordinacién
temas como liderazgo, puntualidad, |los estudiantes de | con las dreas de

expresion oral en publico, | manera directa prio- | apoyo para el
responsabilidad social universitaria entre |rizando los temas de | desarrollo  de
otros que sumaron 09 actividades que |su interés talleres con los
respondieron a las necesidades e estudiantes

inquietudes de los estudiantes

Area profesional: No se desarrollaron
actividades debido a que los estudiantes
perteneces a la primera etapa de la
tutoria.

IV. CONCLUSIONES

V. RECOMENDACIONES

DOCENTE TUTOR(A) PE FAC.

(58]
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